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Privacyverklaring, voorwaarden en disclaimer

Privacyverklaring

Voor aanmelding voor cursussen die georganiseerd worden door Acute Zorg Euregio (AZE) zoals een
training, scholing of (thema)bijeenkomst, vragen wij van de deelnemers persoonsgegevens. Alle aan AZE
verstrekte gegevens, worden gebruikt om deze cursussen goed uit te kunnen voeren. Persoonsgegevens
die je via deze internetsite aan AZE verstrekt worden zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld. Tenzij anders
beschreven in de voorwaarden worden de gegevens 2 jaar bewaard. AZE conformeert zich daarbij aan de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

AZE verkoopt je gegevens niet aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien dit nodig is voor de
uitvoering van de activiteiten, waarvoor derden worden ingehuurd. Je hebt het recht om je
persoonsgegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen.

AZE neemt de bescherming van je gegevens serieus en neemt passende maatregelen om misbruik, verlies
en onbevoegde toegang tegen te gaan. Als je de indruk hebt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of
er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op via info@acutezorgeuregio.nl.

Beeldmateriaal

Tijdens de activiteiten die door AZE georganiseerd worden kunnen er foto’s gemaakt worden. De foto’s
worden door AZE gebruikt voor publicaties op de website of op social mediakanalen. Als je hiertegen
bezwaar hebt, neem dan contact op voorafgaand aan de cursus, of laat dit aan het begin van de cursus
weten aan de dagcodérdinator.


mailto:info@acutezorgeuregio.nl

Voorwaarden voor cursussen georganiseerd door Acute Zorg
Euregio

1. Definities
Cursus: Een door Acute Zorg Euregio verzorgde activiteit zoals een scholing, training of
(thema)bijeenkomst.

Cursist: De persoon die zich aanmeldt of is aangemeld voor een door Acute Zorg Euregio verzorgde cursus.

AZE: Acute Zorg Euregio is een regionale netwerkorganisatie die vanuit het kenniscentrum een bijdrage
levert aan het delen van kennis door het organiseren van cursussen, met als doel een doorlopende leerlijn
te borgen.

Aanmelding: Het door de cursist kenbaar maken aan AZE dat de persoon een cursus wil volgen. Deze
handeling geldt als een verzoek aan AZE tot inschrijving voor een cursus.

Inschrijving: De handeling van AZE waardoor het verzoek van de cursist door AZE wordt aanvaard.
Cursusgeld: Het bedrag dat door de cursist moet worden betaald om de cursus te mogen volgen.

2. Algemene voorwaarden

a) Deaanmelding voor een cursus bij AZE vindt uitsluitend plaats door middel van een (digitaal)
inschrijfformulier.

b) Door de aanmelding verklaart de cursist zich akkoord met deze voorwaarden.

c¢) Deaanmelding wordt geacht te zijn aanvaard nadat AZE de inschrijving digitaal aan de cursist heeft
bevestigd. De bevestiging geldt als bewijs van inschrijving.

d) AZE is gerechtigd de inschrijving van een cursist te weigeren.

3. Annulering voor de volgende cursussen:
Regionale Trauma Training, Regionale Trauma Training Verpleegkundig Vervolg Onderwijs, Scholing
Traumatologie voor Verpleegkundigen en Verdiepingsscholing Traumatologie voor Verpleegkundigen

a) De cursist kan de inschrijving uiterlijk 8 weken voorafgaand aan de cursus kosteloos annuleren.

b) Bijannulering na de termijn genoemd in artikel 3 lid a is de cursist aan AZE een vergoeding
verschuldigd. Bij de bepaling hiervan wordt onder meer rekening gehouden met de verrichte
werkzaamheden en de geleverde producten en/of licenties.

c¢) Annulering en tussentijdse beéindiging dient te geschieden door een digitaal schrijven te richten aan
info@acutezorgeuregio.nl.

d) AZE behoudt zich het recht voor om bij onvoorziene omstandigheden een cursus te annuleren. In
voorkomende gevallen wordt het cursusgeld teruggestort.

4. Annulering overige (kosteloze) cursussen

Bij een kosteloze cursus is het belangrijk te weten dat de aanmelding niet vrijblijvend is. Als je niet aanwezig
kunt zijn bij een cursus waarvoor je je al hebt aangemeld, verzoeken wij je vriendelijk om ons hiervan op de
hoogte te stellen (indien mogelijk uiterlijk 3 dagen van tevoren). Dit kan door je in het portaal af te melden
of een e-mail te sturen naar info@acutezorgeuregio.nl.

5. Cursusgeld

a) De hoogte van het cursusgeld is inzichtelijk op de websitepagina van AZE onder de betreffende cursus
en/of training.

b) Financiéle afhandeling van het cursusgeld geschiedt door middel van betaling van de factuur die aan de
betreffende cursist c.q. instelling zal worden gestuurd.



6. Bewaartermijn certificaat en bewijs van deelname

a) Certificaten voor de Regionale Trauma Training die verstrekt worden door AZE worden 5 jaar bewaard.
Na deze periode is het niet meer mogelijk om deze te verstrekken.

b) Vanaf 2024 worden de certificaten voor de Regionale Trauma Training Verpleegkundig Vervolg
Onderwijs die verstrekt worden door AZE onbeperkt bewaard.

c¢) Voorde overige cursussen worden certificaten en bewijzen van deelname 2 jaar bewaard.

Disclaimer

Algemeen

Hoewel aan alle pagina’s van de website van Acute Zorg Euregio (AZE) de grootst mogelijke zorg is besteed,
bestaat de mogelijkheid dat delen van de informatie verouderd zijn, incompleet of anderszins niet (langer)
correct. Acute Zorg Euregio kan op geen enkele wijze aansprakelijk worden gesteld voor de gevolgen van
activiteiten die worden ondernomen op basis van de informatie op deze website.

Derden

Derden kunnen verwijzingen opnemen naar de website van AZE. AZE spreekt daarbij de wens uit gekend te
worden in de opname van een verwijzing. Links naar en content van derden vallen in principe buiten de
controle door AZE. AZE kan niet aansprakelijk gehouden worden voor de inhoud van de pagina’s en content
van derden en de privacybescherming daarvan.

Procedures

De regionale procedures die beschikbaar zijn via de website van AZE, zijn zorgvuldig opgesteld. Desondanks
kunnen, door voortschrijdend en wetenschappelijk inzicht, afwijkende omstandigheden of andere
onvolkomenheden niet worden uitgesloten. Acute Zorg Euregio kan hiervoor niet aansprakelijk gesteld
worden.

Social media
U kunt geen rechten ontlenen aan berichten die door AZE via social media zijn verstrekt. Stuur je een
bericht via social media, weet dan dat dit bericht kan worden gedeeld.

Cookies

Voor het verzamelen en analyseren van informatie over het gebruik van de website, maakt Acute Zorg
Euregio gebruik van zgn. cookies, dit zijn kleine bestandjes die met de pagina’s van de website worden
meegestuurd en door uw browser worden opgeslagen. Deze cookies zijn noodzakelijk voor de technische
verwerking van de website en je gebruiksgemak. Ze zorgen dat de website naar behoren werkt en
onthouden bijvoorbeeld je voorkeursinstellingen.

Google Analytics

De website van AZE maakt gebruik van Google Analytics om gegevens te verzamelen over bijvoorbeeld
bezoekersaantallen, veel bezochte pagina’'s en onderwerpen. De website kan op deze wijze beter
afgestemd worden aan de wensen van bezoekers en gebruikers.

Voor vragen en opmerkingen met betrekking tot de website van AZE, kun je mailen naar
info@acutezorgeuregio.nl.
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